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สารบัญ 

 

หนา 
 

  ความเปนมา                  ๓ 

  วิสัยทัศน (Vision), ปรัชญา (Philosophy), ปณิธาน (Ambition), คานิยมองคการ (Core Values)        ๔ 

  พันธกิจ (Mission)                   ๕ 

  Mind Map แสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖          ๖ 

  ความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคำแหง กับแผนปฏิบัติราชการกองกลาง        ๗ 

  ๓ ประเด็นยุทธศาสตร / ๖ เปาประสงค / ๘ กลยุทธ               ๘ 

  แผนปฏิบัตริาชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี           ๙ 

  รายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี          ๑๐ 

  งบประมาณตามภารกิจประจำ/พื้นฐาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖            ๑๖ 

  การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖            ๑๗ 

     แผนปฏิบัติงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

      ภาคผนวก                  ๑๘ 

 แผนผังเชิงยุทธศาสตรของกองกลาง สำนักงานอธิการบดี (Strategy Map)                                  ๑๙ 

 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมศักยภาพของกองกลาง สำนักงานอธิการบดี (SWOT Analysis)          ๒๐ 

 คำอธิบายวิสัยทัศน                    ๒๑ 
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 ตามท่ีพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี บัญญัติใหสวนราชการทุกแหงตองจัดทำแผนปฏิบัติราชการท่ีสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล แผนยุทธศาสตรชาติ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ นั้น กองกลาง สำนักงานอธิการบดี ในฐานะเปนหนวยงานหนึ่งของมหาวิทยาลัยรามคำแหง ซ่ึงเปนสวนราชการระดับกรมภายใตการกำกับของกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ซึ่งเปนแผนระยะกลางเพื่อเปนกรอบกำหนดทิศทางการดำเนินงานของแผนปฏิบัติราชการประจำป 

โครงการ/กิจกรรม และผลผลิตของกองกลางในแตละปงบประมาณ นอกจากนี้ยังเปนเครื่องมือสำคัญในการกำกับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามระบบการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิ์ โดยบูรณาการเชื่อมโยง

กับนโยบายของรัฐบาล แผนยุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัย 

บัดนี้ ไดเริ่มตนปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ คณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติราชการกองกลาง สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามคำแหง ไดจัดทำรายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการประจำป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของกองกลาง ท่ีสอดคลองและเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) กองกลาง และงบประมาณรายจายประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือใหการดำเนินงานตาม

พันธกิจของกองกลางมีการพัฒนาและมีความชัดเจน ตลอดจนติดตามผลการดำเนินงานใหบรรลุวิสัยทัศนของกองกลาง และเปนแนวทางในการทบทวนปรับปรุงของกองกลาง ตอไป  
 

หนาที่ความรับผิดชอบและการแบงสวนราชการ 

 หนาท่ีความรับผิดชอบ 

  กองกลางเปนศูนยกลางการดำเนินงานดานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยตามนโยบายในดานการบริหารสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาเพ่ือใหเปนไปอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ โดยทำหนาท่ีประสานงาน

ระหวางหนวยงานภายในและสวนราชการภายนอกมหาวิทยาลัย พรอมท้ังบริการดานตาง ๆ แกคณาจารย ขาราชการ นักศึกษา และบุคคลภายนอกท่ีตองการทราบขอมูลเก่ียวกับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 
การแบงสวนราชการ 

 ปจจุบันกองกลางถือไดวาเปนหนวยงานหนึ่งของสำนักงานอธิการบดี จัดตั้งข้ึนตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๓๔ เรื่องการแบงสวนราชการในสำนักงานอธิการบดี ประกอบดวยหนวยงาน

จำนวน ๔ หนวยงาน คือ 

 ๑.  งานสารบรรณ 

 ๒.  งานการประชุมและพิธีการ 

 ๓.  งานประชาสัมพันธ 

 ๔.  งานสภาคณาจารย 

 

ความเปนมา 
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วิสัยทัศน (Vision) 

ปรัชญา (Philosophy) 

ปณิธาน (Ambition) 

คานิยมองคกร (Core Values) 

    สนับสนุนการศึกษา มุงเนนการใหบริการเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกทุกฝาย พัฒนามหาวิทยาลัยและบุคลากรอยางมีคุณภาพเพ่ือใหสอดคลอง 

      และตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

    ถูกตอง ฉับไว ใสใจบริการ 

    Good Service  =  มีจิตบริการท่ีดี 

    Accountability =  มีจิตสำนึก ความรับผิดชอบ       “ G.A.D. ” 

    Democracy  =  มีจิตใจและการกระทำท่ีเปนประชาธิปไตย เสมอภาค มีสวนรวม โปรงใส 

    มุงม่ันท่ีจะใหความรวมมือแกทุกฝาย โดยปฏิบัติตามนโยบายและวัตถุประสงค เปาหมาย พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
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พันธกิจ (Mission) 

  ๑. สงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานดานการบริหารจัดการและการบริการใหบรรลุตามเปาหมาย และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยตามแนวทาง 

      ของการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี พัฒนาศักยภาพบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 

  ๒. ปฏิบัตภิารกิจดานการเผยแพรขอมูลขาวสารของมหาวิทยาลัยท่ีเปนประโยชนสูประชาคมมหาวิทยาลัยภายในและประชาชนภายนอก  

      ใหเกิดความภาคภูมิใจ และความรูสึกท่ีดีตอมหาวิทยาลัย 

  ๓. สงเสริมและกระตุนใหบุคลากรตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญในสถาบันหลักของชาติและรวมกันอนุรักษประเพณีวัฒนธรรมไทยท่ีดีงามเพ่ือการ      

      พัฒนาองคความรูและสรางเสริมภูมิปญญาไทย 
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Mind Map แสดงการเช่ือมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

แผนปฏิบตัิราชการมหาวิทยาลยัรามคำแหง แผนปฏิบตัิราชการกองกลาง 

กลยุทธ ม.ร. เปาประสงค ม.ร. ประเด็นยุทธศาสตร ม.ร. 

๑. สงเสรมิการศึกษาตลอดชีวิตและพฒันาคน 

    ทุกชวงวัยอยางย่ังยืน 

๑. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต (Lifelong Learning) อยางม ี 

    คุณภาพมาตรฐาน และยืดหยุนตามความเหมาะสมกับกำลังของทุกๆ กลุมวัย   

    (Enchancing Curriculum for desired learning outcomes) 

๒. กำลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทักษะ ศตวรรษที่ ๒๑ ใหมี  

    คุณภาพและสอดคลองกับความตองการของประเทศ  

๓. กำลังคนไดรับการเสรมิสรางศักยภาพและสามารถปฏิบัติงานที่ตรงกบัสาขาวิชา 

๔. กำลังคนไดรับการสรางเสริมความเปนผูประกอบการ (Enterpreneurship) SME 

๕. กำลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและสภาพแวดลอมพื้นฐาน เพื่อประสิทธิภาพ 

    ของการเรียนรู 

๖. กำลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณากาiอนุรกัษเสริมสรางทักษะ ตอยอด  

    ศิลปะและวัฒนธรรม มีความตระหนักตอการดำรงชีวิต และเปนมิตรกับ  

    สิ่งแวดลอม 

๑. จัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต 

๒. พัฒนาระบบการกำกบัคุณภาพและมาตรฐาน  

    หลักสูตร สอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 

๓. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต    

    เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 

๔. สงเสรมิศิลปะและวัฒนธรรมบรูณาการการเรียน  

    การสอนเพื่อเสรมิสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรียน 

๑. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการศึกษาอยางทั่วถึง  

    และเปนธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง 

๒. เสริมสรางความเขมแข็งและความย่ังยืนของชุมชน  

    และทองถ่ินจากผลการใหบริการทางวิชาการ 

๓. สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัว  

    ดานบริการวิชาการ 

 

๑. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขาง  

    หลังทัง้สวนกลางและสวนภูมิภาคที่สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที ่   

    เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

๒. ชุมชนและผูรบับริการ ไดยกระดับทักษะความรู ผลิตภัณฑ สรางมูลคาทาง  

    เศรษฐกิจ สงัคม หรอืมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

๓. มีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง มีเอกภาพ และเปน  

    รูปธรรม สามารถขับเคลือ่นไดอยางคลองตัว 

 

๑. พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชน 

    จากทรัพยสินทางปญญา 

๒. สงเสรมิการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอด    

    องคความรูเพื่อการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจและสิง่แวดลอม 

 

๑. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบ  

    ฐานขอมูลและการบริหารที่ทันสมัย 

๒. พัฒนาการบรหิารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 

๓. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปนชุมชน 

    ทางวิชาการที่สังคมยอมรับ 

๔. พัฒนาระบบนิเวศนและสรางมูลคาเพิ่มจากสินทรัพย 

    ของมหาวิทยาลัย 

๑. มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อการวิจยันวัตกรรม  

    และจัดการผลประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา 

๒. มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูก  

    เผยแพรถายทอดและถูกนำไปประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

 

๑. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและภาพลักษณองคกรที่ทันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทัล 

๒. มหาวิทยาลัยมีประสทิธิภาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการมผีลสัมฤทธ์ิ  

    และเกิดความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๓. มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสงู 

    และเช่ียวชาญเฉพาะศาสตร 

๔. มีระบบนิเวศนทีเ่อื้อตอการจัดการสถานที่การเรียนรูของทุกกลุม สามารถ 

    สรางศักยภาพ 

 

๒. สรางความเสมอภาคทางสงัคม สรางและ  

    ขยายโอกาสทางการศึกษา 

๓. การวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

    ทางการศึกษา 

๔. พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 

ประเด็นยุทธศาสตร กก. เปาประสงค กก. กลยุทธ กก. 

๑. สงเสรมิการจัดการความรูภายในหนวยงาน 

๒. สงเสรมิใหมกีารดำเนินงานดานการบริหาร 

    ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

๓. สงเสรมิการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

๔. สงเสรมิการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

๕. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร 

    จัดการ 

๑. สงเสรมิการใหบริการดานขอมูลขาวสาร 

    และการประชาสมัพันธ 

 

๑. สงเสรมิการจัดกจิกรรมเฉลมิพระเกียรติ  

    พระมหากษัตริยและพระบรมวงศานุวงศ รวมทั้ง  

    กิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

๒. สงเสรมิสนับสนุนใหตระหนักและเห็นคุณคาการ    

    ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมประเพณีไทย 

๑. การบริหารจัดการและการใหบริการมปีระสทิธิภาพ    

    ทันสมัยไดมาตรฐานและยึดหลักธรรมาภิบาล 

๒. บุคลากรมีศักยภาพสามารถปฏิบัติงานไดอยางม ี

    ประสทิธิภาพ 

๓. เทคโนโลยีทันสมัยไดมาตรฐานและมีการพฒันา  

    อยางตอเน่ือง 

 

๑. การพัฒนาดานขอมลูขาวสารที่เอื้อตอการ 

    ดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 

 

๑. กองกลางมีความจงรกัภักดีซื่อสัตยพรอมธำรง 

    รักษาไวซึ่งสถาบันหลักของชาติ 

๒. กองกลางมบีทบาทในการทำนุบำรุศิลปวัฒนธรรม 

    และประเพณีอันดีงามของไทย 

 

๑. พัฒนาประสทิธิภาพการบริหารจัดการและการ 

    ใหบริการ         

 

๒. พัฒนาประสทิธิภาพการใหบรกิารดานขอมลู 

    ขาวสารและการประชาสัมพันธ 

๓. เสรมิสรางความตระหนักตอสถาบันหลักของชาติ    

    และปลูกจิตสำนึกใหเกิดการทำนุบำรุงศิลป  

    วัฒนธรรม 
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ความเช่ือมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการกองกลาง สำนักงานอธกิารบด ี
 

ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป แผนแมบท 

ภายใตยุทธศาสตรชาติ 
แผนปฏิรูปประเทศ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๓ 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนดานการอุดมศึกษา 

เพ่ือผลิตและพัฒนา 

กำลังคนของประเทศ 

(ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

แผนปฏิบัติราชการ 

กระทรวงการอุดมศึกษา 

วิทยาศาสตร วิจัย 

และนวัตกรรม 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศาสตร 

มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

ยุทธศาสตร 

กองกลาง สำนกังาน

อธิการบดี 

(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

 ยุทธศาสตรดานการพัฒนา

และ เส ร ิ ม ส ร  า งศ ั ก ย ภ า พ

ทรัพยากรมนุษย 

 

 ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต  ดานการศึกษา 

 ด  า น ว ั ฒ นธ ร รม  ก ี ฬ า

แ ร ง ง า น  แ ล ะ ก า รพ ั ฒนา

ทรัพยากรมนุษย 

 ไทยมีกำลังคนมีสมรรถนะ

สูง ตอบโจทยการพัฒนาแหง

อนาคต 

 พัฒนาศักยภาพคน  การพัฒนาเศรษฐกิจไทยดวย

เศรษฐกิจสรางสรรค ให ม ีความ 

สามารถในการแขงขัน และพึ ่งพา

ตนเองได อย างย ั ่ งย ืนพร  อม

อนาคต 

 สงเสร ิมการศึกษาตลอด

ชีว ิตและพัฒนาคนทุกชวงวัย

อยางยั่งยืน 

 เสริมสรางความตระหนักตอ

สถาบันหลักของชาติและปลูก

จิต สำนึกใหเกิดการทำนบุำรุง

ศิลป วัฒนธรรม 

 ยุทธศาสตรดานการสราง

โอกาสและความเสมอภาคทาง

สังคม 

 

 ความเสมอภาคและหลัก 

ประกันทางสังคม 

 ดานการศึกษา  ไทยมีกำลังคนมีสมรรถนะ

สูงตอบโจทยการพัฒนาแหง

อนาคต 

 พัฒนาศักยภาพคน  การยกระด ับส ั งคมและ

สิ่งแวดลอมใหมีการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน สามารถแกไขปญหาทาทาย

และปรับตัวไดทันทีตอพลวัตร 

 สรางความเสมอภาคทาง

สังคม สรางและขยายโอกาส

ทางการศึกษา 

 พัฒนาประสิทธภิาพการให 

บริการดานขอมูลขาวสารและ

การประชาสัมพันธ 

 ยุทธศาสตรดานการสราง

ความสามารถในการแขงขัน 

 

 

 ก า ร ว ิ จ ั ย แ ล ะ พ ั ฒ น า

นวัตกรรม 

 ดานเศรษฐกิจ 

 ดานการศึกษา 

 ไทยมีกำลังคนมีสมรรถนะสูง 

ตอบโจทย  ก ารพ ัฒนาแห ง

อนาคต 

 สงเสร ิมระบบนิเวศว ิจัย

อุดมศึกษา 

 การพ ัฒนาว ิทยาศาสตร  

เทคโน โลย ี  ก า รว ิ จ ั ย และ

นวัตกรรมระดับชั ้นแนวหนาที่

กาวหนาล้ำยุค เพื่อสรางโอกาส

ใหมและความพรอมของประเทศ

ในอนาคต 

 การวิจ ัย เทคโนโลยี และ

นวัตกรรมทางการศึกษา 

 

 ยุทธศาสตรดานการปรับ

สมด ุลและพ ัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐ 

 

 

 การตอตานการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

 ดานการปองกันและปราบ 

ปรามการทุจริตและประพฤติ    

มิชอบ 

 ไทยม ีภาคร ัฐท ี ่ท ันสมัย         

มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย

ประชาชน 

 จัดระบบอุดมศึกษาใหม การพัฒนากำลังคน สถาบัน 

อุดมศึกษา และสถาบันวิจัยให

เปนรากฐาน การขับเคล่ือนการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศแบบกาวกระโดดและ

อยางยั่งยืน 

 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา

แบบตลาดวิชา 

 พัฒนาประสิทธภิาพการ

บริหารจัดการและการใหบริการ 
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๓ ประเด็นยุทธศาสตร / ๖ เปาประสงค / ๘ กลยุทธ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๑ พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการใหบรกิาร 

เปาประสงคท่ี ๑ การบริหารจัดการและการใหบริการมีประสิทธิภาพ ทันสมัยไดมาตรฐานและยึดหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธท่ี ๑ สงเสริมการจัดการความรูภายในหนวยงาน 

กลยุทธท่ี ๒ สงเสริมใหมีการดำเนินงานดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

กลยุทธท่ี ๓ สงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เปาประสงคท่ี ๒ บุคลากรมีศักยภาพปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธท่ี ๑ สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

เปาประสงคท่ี ๓ เทคโนโลยีทันสมัยไดมาตรฐานและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

กลยุทธท่ี ๑ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๒ พัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการดานขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธ 

เปาประสงคท่ี ๑ การพัฒนาดานขอมูลขาวสารท่ีเอ้ือตอการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 

กลยุทธท่ี ๑ สงเสริมการใหบริการดานขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓ เสริมสรางความตระหนักตอสถาบันหลักของชาติ และปลูกจิตสำนึกใหเกิดการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

เปาประสงคท่ี ๑ กองกลางมีความจงรักภักดีซ่ือสัตยพรอมธำรงรักษาไวซ่ึงสถาบันหลักของชาต ิ

กลยุทธท่ี ๑ สงเสริมการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระมหากษัตริยและพระบรมวงศานุวงศ รวมท้ังกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย 

เปาประสงคท่ี ๒ กองกลางมีบทบาทในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของไทย 

กลยุทธท่ี ๑ สงเสริมสนับสนุนใหตระหนักและเห็นคุณคาการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมประเพณีไทย 

 
 

 

 



แผนปฏิบัตริาชการประจำป กองกลาง สำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ Page ๙ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๑ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๒ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓ 

พัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารจดัการ 

และการใหบริการ 

พัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการ 

ดานขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธ 

เสรมิสรางความตระหนักตอสถาบันหลัก 

ของชาติ และปลกูจิตสำนึกใหเกิดการทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรม 

เปาประสงค เปาประสงค เปาประสงค เปาประสงค เปาประสงค 

๑. การบริหารจดัการและการใหบริการ 

    มีประสิทธิภาพทันสมัยไดมาตรฐาน  

    และยึดหลักธรรมาภิบาล 

๑. บุคลากรมีศักยภาพสามารถปฏบัิติงาน   

    ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

๑. เทคโนโลยีทันสมัยไดมาตรฐาน  

    และมกีารพัฒนาอยางตอเน่ือง 

๑. การพัฒนาดานขอมูลขาวสารท่ีเอ้ือตอ 

    การดำเนินงานของมหาวิทยาลยั 

๑. กองกลางมคีวามจงรักภักดีซื่อสัตยพรอม   

    ธำรงรักษาไวซึ่งสถาบันหลักของชาติ 

๒. กองกลางมีบทบาทในการทำนุบำรุงศิลป   

    วัฒนธรรม และประเพณีอันดีงามของไทย 

กลยุทธ กลยุทธ กลยุทธ กลยุทธ กลยุทธ 

๑. สงเสริมการจัดการความรูภายในหนวยงาน 

๒. สงเสริมใหมีการดำเนินงานดานการบริหาร  

    ความเสี่ยงและการควบคมุภายใน  

๓. สงเสริมการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน   

๑. สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ๑. พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

    เพ่ือการบริหารจดัการ 

๑. สงเสริมการใหบริการดานขอมลูขาวสาร 

    และการประชาสัมพันธ 

๑. สงเสริมการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ 

    พระมหากษัตริยและพระบรมวงศานุวงศ   

    รวมท้ังกิจกรรมเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา   

    พระมหากษัตริย 

๒. สงเสริมสนับสนุนใหตระหนักและเห็นคุณคา  

    การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

    ประเพณีไทย 

โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต 

๑. การจดัการความรู  

๒. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุม     

    ภายในของกองกลาง 

๓. โครงการประกันคุณภาพภายในของกองกลาง  

๑. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรกองกลาง ๑. กิจกรรมจัดการฐานขอมลูสารสนเทศ  

    เพ่ือการบริหารจดัการ 

๑. การเผยแพรขอมูลขาวสารและกิจกรรม    

    ของมหาวิทยาลัยทางสื่อประชาสัมพันธ 

๒. โครงการประชาสัมพันธ ม.ร. 

๑. โครงการจัดงานพระราชพิธี และงานพิธี  

    เน่ืองในวันสำคัญของชาติ 

๒. โครงการสงเสรมิการทำนุบำรุงศิลป 

    วัฒนธรรม 
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รายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 กองกลาง สำนักงานอธิการบด ี
  

       หนวย : ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 

เปาประสงค/กลยุทธ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค คาเปาหมาย โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

วงเงินงบประมาณ 

ป ๒๕๖๖ หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

แผนดิน รายได 

         

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๑         

พัฒนาประสิทธิภาพการบรหิารจดัการ         

และการใหบริการ         

เปาประสงคท่ี ๑         

๑. การบริหารจดัการและการใหบริการ         

มปีระสิทธิภาพ ทันสมยัไดมาตรฐาน         

และยดึหลักธรรมาภิบาล         

กลยุทธท่ี         

๑. สงเสริมการจัดการความรูภายใน ความสำเร็จของการดำเนินการ ระดับ ๔ ๑. การจดัการความรูของ ๑. ความสำเรจ็ของการ ระดับ ๔ - - คณะกรรมการจัดการ 

หนวยงาน พัฒนาสถาบันสูสถาบันการเรียนรู  กองกลาง ดำเนินการพัฒนาสถาบัน    ความรู 

 ของหนวยงาน   สูสถาบันการเรยีนรูของ     

    หนวยงาน     
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       หนวย : ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 

เปาประสงค/กลยุทธ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค คาเปาหมาย โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

วงเงินงบประมาณ 

ป ๒๕๖๖ หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

แผนดิน รายได 

         

๒. สงเสริมใหมีการดำเนินการดานการ ความสำเร็จของมาตรการควบคุม รอยละ ๗๐ ๑. การบริหารความเสี่ยง ๑. ความสำเร็จของมาตรการ รอยละ ๗๐ - - คณะกรรมการบรหิาร 

บริหารความเสี่ยงและการควบคมุ ความเสี่ยง  และการควบคุมภายในของ ควบคุมความเสี่ยง    ความเสีย่งฯ 

ภายใน   กองกลาง      

         

         

๓. สงเสริมการประกันคณุภาพ ผลการประเมินการประกันคุณภาพ ระดับ ๓.๕๑  ๑. โครงการประกันคุณภาพ ๑. ความรูความเขาใจของ ระดับ ๓.๕๑ - ๐.๐๐๕ คณะกรรมการประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายใน ภายในของหนวยงาน  การศึกษาภายในของกองกลาง ผูเขารวมโครงการฯ    การศึกษากองกลาง 
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       หนวย : ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 

เปาประสงค/กลยุทธ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค คาเปาหมาย โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

วงเงินงบประมาณ 

ป ๒๕๖๖ หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

แผนดิน รายได 

         

เปาประสงคท่ี ๒         

๒. บุคลากรมีศักยภาพปฏิบัติงานได         

อยางมีประสิทธิภาพ         

กลยุทธท่ี         

๑. สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การบรรลุเปาหมายของแผน รอยละ ๗๐ ๑. โครงการพัฒนาศักยภาพ ๑. บุคลากรมีความรูความ รอยละ ๗๐ - ๐.๑๗๕ คณะกรรมการบริหารและพัฒนา 

 พัฒนาบุคลากร  บุคลากรกองกลาง เขาใจเพ่ิมข้ึนและสามารถ    บุคลากรสายสนับสนุน 

    นำไปปฏิบัติไดจริง    กองกลางฯ 

         

         

เปาประสงคท่ี ๓         

๓. เทคโนโลยีทันสมัยไดมาตรฐาน          

และมกีารพัฒนาอยางตอเน่ือง         

กลยุทธท่ี         

๑. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ความพึงพอใจของผูใชระบบ ระดับ ๓.๕๑  ๑. กิจกรรมจัดการฐานขอมลู ๑. ความพึงพอใจของผูใช ระดับ ๓.๕๑ - - คณะกรรมการขอมูลระบบ 

เพ่ือการบริหารจัดการ สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ  สารสนเทศเพ่ือการบริหาร ระบบสารสนเทศ เพ่ือการ    สารสนเทศและเว็บไซตฯ 

   จัดการ บริหารจดัการ     
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       หนวย : ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 

เปาประสงค/กลยุทธ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค คาเปาหมาย โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

วงเงินงบประมาณ 

ป ๒๕๖๖ หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

แผนดิน รายได 

         

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๒         

พัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการดาน         

ขอมูลขาวสารและการประชาสมัพันธ         

เปาประสงคท่ี ๑         

การพัฒนาดานขอมลูขาวสารท่ีเอ้ือ         

ตอการดำเนินงานของมหาวิทยาลยั         

กลยุทธท่ี ๑         

สงเสริมการใหบริการดานขอมูล ความพึงพอใจตอการใหบริการ ระดับ ๓.๕๑ ๑. การเผยแพรขอมูลขาวสาร ๑. ความพึงพอใจตอการให ระดับ ๓.๕๑  - ๒.๐๐๐ งานประชาสัมพันธ 

ขาวสารและการประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสารฯ  และกิจกรรมของมหาวิทยาลัย บริการขอมลูขาวสารฯ     

   ทางสื่อประชาสมัพันธ ๒. จำนวนชองทางการเผย ๘ ชองทาง    

    แพรขอมูลขาวสารของ     

    มหาวิทยาลยัรามคำแหง     

    ผานสื่อตาง ๆ     

         

 ความรูความเขาใจของผูเขารวม ระดับ ๓.๕๑  ๒. โครงการประชาสัมพันธ ม.ร. ๑. ความรูความเขาใจของ ระดับ ๓.๕๑  - ๐.๑๐๐ คณะกรรมการประชาสัมพันธ 

 โครงการฯ   ผูเขารวมโครงการฯ    และงานประชาสัมพันธ 
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       หนวย : ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 

เปาประสงค/กลยุทธ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค คาเปาหมาย โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

วงเงินงบประมาณ 

ป ๒๕๖๖ หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

แผนดิน รายได 

         

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี ๓         

เสรมิสรางความตระหนักตอสถาบันหลัก         

ของชาติและปลูกจติสำนึกใหเกิดการ         

ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม         

เปาประสงคท่ี ๑                                          

กองกลางมีความจงรักภักดีซื่อสัตยพรอม         

ธำรงรักษาไวซึ่งสถาบันหลักของชาต ิ         

กลยุทธท่ี ๑         

สงเสริมการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรต ิ ความพึงพอใจของผูเขารวม ระดับ ๓.๕๑ ๑. โครงการจัดงานพระราชพิธี  ๑. ความพึงพอใจของผูเขา ระดับ ๓.๕๑ - ๐.๒๐๐ งานการประชุมและพิธีการ 

พระมหากษัตริยและพระบรมวงศานุวงศ  โครงการฯ  และงานพิธีเน่ืองในวันสำคัญ รวมโครงการฯ     

รวมท้ังกิจกรรมเทิดทูนสถาบันหลกัของ   ของชาต ิ      

ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย         
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       หนวย : ลานบาท 

ประเด็นยุทธศาสตร/ 

เปาประสงค/กลยุทธ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค คาเปาหมาย โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด คาเปาหมาย 

วงเงินงบประมาณ 

ป ๒๕๖๖ หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

แผนดิน รายได 

         

เปาประสงคท่ี ๒         

กองกลางมีบทบาทในการทำนุบำรุง         

ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอันดงีาม         

ของไทย         

กลยุทธท่ี ๒         

๑. สงเสริมสนับสนุนใหตระหนักและ บุคลากรท่ีเขารวมโครงการทำนุบำรุง  รอยละ ๗๐ ๑. โครงการสงเสรมิการทำนุ ๑. บุคลากรท่ีเขารวมโครงการ รอยละ ๗๐ - * ๐.๐๐๕ คณะกรรมการทำนุบำรุง 

เห็นคุณคาการทำนุบำรุงศิลปะและ ศิลปะและวัฒนธรรม เห็นประโยชน  บำรุงศิลปะและวัฒนธรรมของ ทำนุบำรุงศลิปะและวัฒนธรรม    ศิลปะและวัฒนธรรมฯ 

วัฒนธรรมประเพณีไทย และคณุคาในศิลปวัฒนธรรม  กองกลาง เห็นประโยชนและคุณคาใน     

    ศิลปวัฒนธรรม     

    ๒. จำนวนบุคลากรท่ีเขารวม รอยละ ๗๐    

    โครงการทำนุบำรุงศิลปะ     

    และวัฒนธรรม     

         

         

         

         

รวมจำนวนเงินท้ังสิน้ - ๒.๔๘๐  

  หมายเหตุ : * เงินนอกงบประมาณ (งบสวัสดิการกองกลาง สำนักงานอธิการบดี)  
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งบประมาณตามภารกิจประจำ/พ้ืนฐาน 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
 

หนวย : ลานบาท 

ภารกิจประจำ/พ้ืนฐาน ผูรับผิดชอบ 
งบประมาณ 

แหลงงบประมาณ 
งบแผนดิน งบรายได 

 

  ๑. งานบริหารมหาวิทยาลัย 

 

กองกลาง สำนักงานอธิการบดี 

 

๑๔.๓๙๔ 

 

๒๗.๒๒๗ 

 

     

    - งบแผนดิน 

    - งบรายจายจากรายได 

รวม ๑๔.๓๙๔ ๒๗.๒๒๗  
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การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

แผนปฏิบัติงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏบิัติราชการ 

กองกลาง สำนักงานอธกิารบด ี

 

 

 
 
 

ตัวช้ีวัด งาน/กิจกรรมดำเนินงาน 
พ.ศ. ๒๕๖๕ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ผูรับผิดชอบ 
หนวยงาน 

ท่ีรับผิดชอบ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดประชุมคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติ             คณะกรรมการจัดทำแผน กองกลาง 

ราชการกองกลางเพ่ือถายทอด กำหนดผูรับผิดชอบ             ปฏิบัติราชการกองกลาง/  

และวางแนวทางการติดตามประเมินผลแผนปฏิบัติ             หนวยวิเคราะหนโยบายและ  

ราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖             แผนและประกันคุณภาพ  

๒. ดำเนินการติดตามและจัดทำรายงานติดตามผล             คณะกรรมการจัดทำแผน กองกลาง 

การดำเนินงานตามตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการ             ปฏิบัติราชการกองกลาง/  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖             หนวยวิเคราะหนโยบายและ  

             แผนและประกันคุณภาพ  

๓. จัดทำรายงานประเมินผลการดำเนินงาน             คณะกรรมการจัดทำแผน กองกลาง 

ตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการประจำป              ปฏิบัติราชการกองกลาง/  

งบประมาณ เสนอคณะกรรมการบริหารกองกลาง             หนวยวิเคราะหนโยบายและ  

และมหาวิทยาลัย             แผนและประกันคุณภาพ  

(๖ เดือน) (๙ เดือน) (๑๒ เดือน) 

(๑๒ เดือน) (๙ เดือน) 
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ภาคผนวก 
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แผนผังเชิงยุทธศาสตรของกองกลาง สำนักงานอธกิารบดี (Strategy Map) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

 

 

 

 

                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

หมายเหตุ  ตัวเลข หมายถึง ประเด็นยุทธศาสตร 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
๑. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

และการใหบริการ 

๒. พัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการ 

ดานขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธ 

๓. เสริมสรางความตระหนักตอสถาบันหลักของชาติ 

และปลูกจิตสำนึกใหเกิดการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

เปาประสงค 

๑. การบริหารจดัการและการใหบริการมีประสิทธิภาพทันสมัย 

    ไดมาตรฐาน และยดึหลักธรรมาภิบาล 

๒. บุคลากรมีศักยภาพสามารถปฏบัิติงานไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

๓. เทคโนโลยีทันสมัยไดมาตรฐานและมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

๑. การพัฒนาดานขอมูลขาวสารท่ีเอ้ือตอการดำเนินงาน 

    ของมหาวิทยาลัย 

๑. กองกลางมคีวามจงรักภักดีซื่อสัตยพรอมธำรงรักษาไว 

    ซึ่งสถาบันหลักของชาติ 

๒. กองกลางมีบทบาทในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

    และประเพณีอันดีงาม 

     

กลยุทธ 

ดานประสิทธิผล 

กลยุทธ 

ดานคุณภาพ 

กลยุทธ 

ดานประสิทธิภาพ 

กลยุทธ 

ดานการพัฒนาองคกร 

กลยุทธ  สงเสริมการใหบริการดานขอมูลขาวสาร 

           และการประชาสมัพันธ  (๒) 

กลยุทธ  สงเสริมใหมีการดำเนินงานดานการบริหารความเสี่ยง 

           และการควบคุมภายใน  (๑) 

    

 

กลยุทธ  สงเสริมการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  (๑) 

กลยุทธ  สงเสริมการจดักิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระมหากษัตรยิ   

           และพระบรมวงศานุวงศ รวมท้ังกิจกรรมเทิดทูนสถาบัน  

           หลักของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย  (๓) 

กลยุทธ  สงเสริมการจัดการความรูภายในหนวยงาน  (๑) 

 

กลยุทธ  สงเสริมสนับสนุนใหตระหนักและเห็นคุณคาการทำนุ   

           บำรุงศิลปะและวัฒนธรรมประเพณไีทย  (๓) 

กลยุทธ  สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  (๑) 

 

 

กลยุทธ  พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบรหิาร 

           จัดการ  (๑) 

วิสัยทัศน สนับสนุนการศึกษา มุงเนนการใหบริการเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกทุกฝาย พัฒนามหาวิทยาลัยและบุคลากรอยางมีคุณภาพเพ่ือใหสอดคลองและตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
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ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมศักยภาพของกองกลาง สำนักงานอธิการบดี (SWOT Analysis) 

(ท่ีมา : การวิเคราะหสภาพแวดลอมของกองกลาง สำนักงานอธิการบดี (Swot Analysis) เม่ือวันท่ี ๓ ตุลาคม ๒๕๖๕) 
 

๑. สภาพแวดลอมภายในองคกร 

 จุดแข็ง (Strengths) 

 ๑. ผูบริหารมีวิสัยทัศนดานการบริหารจัดการท่ีชัดเจน มีภาวะผูนำ บริหารองคกรภายใตหลักธรรมาภิบาล 

 ๒. บุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาท่ีและรูบทบาทในการปฏิบัติงานของตนเอง 

 ๓. ระบบการใชจายเงินงบประมาณ เปนไปตามระเบียบและวิธีท่ีกำหนด โปรงใสตรวจสอบได 

 ๔. เปนหนวยงานท่ีนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน 

 ๕. ระบบการประกันคุณภาพเขมแข็งมีประสิทธิภาพ ตามเกณฑมาตรฐานท่ีกำหนด 

 ๖. มีโครงสรางการบริหารงาน นโยบาย แผนการดำเนินงาน และการมอบหมายงานใหบุคลากรอยางชัดเจน 

 จุดออน (Weaknesses)  

  ๑. บุคลากรบางสวนยังขาดแนวคิดวิธีการพัฒนางานจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร 

   ๒. บุคลากรบางสวนยังขาดความกระตือรือรนในการเรียนรู การแสวงหาความรูหรือวิทยาการใหมๆ เพ่ือนำมาปรับใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพ 

๒. สภาพแวดลอมภายนอกองคกร 

 โอกาส (Opportunities) 
   ๑. มหาวิทยาลัยสนับสนุนสงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลกร และใหความสำคัญระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

   ๒. มหาวิทยาลัยใหการสนับสนุนและสงเสริมใหมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการพัฒนาองคกร 

   ๓. ระบบการบริหารงานบุคคลแบบแทงเปนระบบท่ีสงเสริมใหบุคลากรกาวหนาดวยความรูความสามารถของตนเอง 

 ขอจำกัด/ภัยคุกคาม (Threats)  
   ๑. การจัดงบประมาณสนับสนุนการศึกษาของรัฐบาลท่ีมีแนวโนมลดลง มหาวิทยาลัยจึงตองรับภาระเพ่ิมข้ึน สงผลกระทบตอการดำเนินงานของกองกลาง 

   ๒. สภาวการณของโรคติดตอรายแรงในปจจุบัน สงผลกระทบตอโครงการ/กิจกรรมของมหาวิทยาลัยท่ีกองกลางเปนผูรับผิดชอบท้ังทางตรงและทางออม 

   ๓. การปฏิรูประบบราชการ กฎ ระเบียบ มีความเขมงวดมากข้ึน สงผลกระทบตอการบริหารของกองกลาง 
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คำอธิบาย 
 
 

“สนับสนุนการศึกษา มุงเนนการใหบริการเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกทุกฝาย  

พัฒนามหาวิทยาลัยและบุคลากรอยางมีคุณภาพเพ่ือใหสอดคลองและตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย” 

 

 

๑. สนับสนุนการศึกษา  หมายถึง  สงเสริมและสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยดานการศึกษา ในการใหบริการดานสารบรรณ ดานการประชุมและพิธีการ ดานการประชาสัมพันธ  

    และดานคณาจารย ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมุงเนนประชาสัมพันธการศึกษาของมหาวิทยาลัยดานตาง ๆ ใหแกประชาชนทุกกลุม 

 

๒. มุงเนนการใหบริการเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกทุกฝาย  หมายถึง  เพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการและการใหบริการท่ีดีมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได  

    โดยมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาระบบการทำงาน เพ่ือความเปนเลิศในการใหบริการและใหเกิดความพึงพอใจแกผูมาใชบริการ 

 

๓. พัฒนามหาวิทยาลัยและบุคลากรอยางมีคุณภาพ สอดคลองและตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย  หมายถึง  พัฒนาบุคลากรกองกลางใหมีศักยภาพ สามารถปฏิบัติงานตามหนาท่ี 

    ท่ีรับผิดชอบไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีพึงประสงค สอดคลองกับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยและทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 


