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	รายงานการประเมินตนเอง
	(Self  Assessment  Report  :  SAR)
	ปีการศึกษา  2565
	(ข้อมูลเดือนกรกฎาคม  2565  -  มิถุนายน  2566)
	กองกลาง สำนักงานอธิการบดี
	มหาวิทยาลัยรามคำแหง
	26  มิถุนายน  2566
	
	สารบัญ
	บทที่ 1
	บทนำ
	1.1  บทสรุปผู้บริหาร
	กองกลาง เป็นศูนย์กลางการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย ตามนโยบายในด้านการบริหาร ทำหน้าที่ประสานงานกับหน่วยงานภายในและส่วนราชการภายนอกมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งให้บริการด้านต่าง ๆ แก่คณาจารย์ ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ นักศึกษา และบุคคลภายนอกที่ต้องการทราบข้...
	ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบตามโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการกองกลาง ประกอบด้วย                           4 หน่วยงานสำคัญ คือ
	งานสารบรรณ ดำเนินงานด้านธุรการ และควบคุมระบบงานสารบรรณของมหาวิทยาลัยให้ดำเนินไปอย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานตามนโยบายให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว โดยเป็นศูนย์กลางการบริหารงานด้านเอกสารราชการของมหาวิทยาลัย การติดต่อ และประสานงาน...
	งานการประชุมและพิธีการ ดำเนินงานด้านการประชุมสภามหาวิทยาลัย (สภา ม.ร.) การประชุมคณะกรรมการบริหารงานมหาวิทยาลัยรามคำแหง (ก.บ.ม.ร.) และงานพิธีการต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารมหาวิทยาลัยสำเร็จบรรลุผลตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย
	งานประชาสัมพันธ์ มุ่งเน้นการความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มเป้าหมาย ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อให้มหาวิทยาลัยรามคำแหงได้รับความร่วมมือที่ดี ได้รับความสนับสนุนในการทำหน้าที่เป็นสถาบันการศึกษาชั้นนำระดับประเทศ และระดับโลก เล็งเห็นความสำคัญของการประชาส...
	งานสภาคณาจารย์ ดำเนินงานเพื่อส่งเสริมสัมพันธภาพทั้งในด้านวิชาการและสังคมระหว่างคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยกับคณาจารย์ในสถาบันอื่น นอกจากนี้ยังเปิดโอกาสให้อาจารย์ในมหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นให้คำปรึกษา และแนะนำเกี่ยวกับการบริหารมหาวิทยาลัยตามระบบกา...
	ผลการประเมินตนเอง
	องค์ประกอบที่ 4  การบริหารจัดการ
	คะแนนเฉลี่ยรวม 4.94  (ระดับดีมาก)
	ชื่อหน่วยงาน  ที่ตั้ง ปรัชญา ปณิธาน เป้าหมายและวัตถุประสงค์และประวัติความเป็นมา
	ประวัติความเป็นมาของหน่วยงาน
	กองกลาง จัดตั้งขึ้นเป็นหน่วยงานแรกของสำนักงานอธิการบดี เมื่อ พ.ศ. 2514 เพื่อรับผิดชอบการดำเนินงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยตามนโยบายในด้านการบริหารให้บรรลุวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วยหน่วยงานภายใน จำนวน 6 แผนก คือ แผนกสารบรรณ แผนกการเจ้าหน้าที่ แผ...
	ในปี พ.ศ. 2519 หลังจากมีการปรับปรุงส่วนราชการของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามคำแหง เพื่อขยายงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น กองกลาง จึงถูกจัดตั้งอย่างเป็นทางการขึ้นในครั้งแรก ตามประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในสำนักงานอธิการบดี เมื่อว...
	ต่อมาได้ยกเลิกประกาศสำนักนายกรัฐมนตรีฯ ดังกล่าว และออกประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามคำแหง เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2525 ซึ่งแผนกการเจ้าหน้าที่ได้ปรับขยายเป็น กองการเจ้าหน้าที่ ทำให้เหลือหน่วยงานภายในท...
	ในปี พ.ศ. 2526 งานสภาคณาจารย์ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่กำหนดขึ้นโดยมีข้อบังคับของสภามหาวิทยาลัยรามคำแหง รองรับประกาศใช้ตั้งแต่วันที่ 19 เมษายน 2517 ได้เข้ามาอยู่ในความรับผิดชอบของกองกลาง และหลังจากนั้นมีการยกเลิกประกาศทบวงมหาวิทยาลัยฯ ฉบับเดิมโดยลำดับ คือ พ...
	ปัจจุบันนี้ กองกลาง ถือได้ว่าเป็นหน่วยงานหนึ่งของสำนักงานอธิการบดี ที่ได้จัดตั้งขึ้นตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2534 เรื่อง การแบ่งส่วนราชการในสำนักงานอธิการบดี ประกอบด้วยหน่วยงานภายใน จำนวน 4 งาน คือ
	1. งานสารบรรณ
	2. งานการประชุมและพิธีการ
	3. งานประชาสัมพันธ์
	4. งานสภาคณาจารย์
	สถานที่ตั้งหน่วยงานต่าง ๆ ในกองกลาง สำนักงานอธิการบดี
	งานสารบรรณ   ตั้งอยู่ที่ อาคารสำนักงานอธิการบดี ชั้น 2 มหาวิทยาลัยรามคำแหง
	หัวหมาก บางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
	งานการประชุมและพิธีการ ตั้งอยู่ที่ อาคารวิทยบริการและบริหาร ชั้น 3 มหาวิทยาลัย
	รามคำแหง หัวหมาก บางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
	งานประชาสัมพันธ์  ตั้งอยู่ที่ อาคารสุโขทัย ชั้น 2 ห้อง 205 มหาวิทยาลัยรามคำแหง
	หัวหมาก บางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
	งานสภาคณาจารย์  ตั้งอยู่ที่ อาคารพ่อขุนศรีอินทราทิตย์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง
	หัวหมาก บางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
	ปรัชญา ปณิธาน เป้าหมาย และวัตถุประสงค์
	ปรัชญา (Philosophy)
	“ถูกต้อง ฉับไว ใส่ใจบริการ”
	ปณิธาน (Will)
	มุ่งมั่นที่จะให้ความร่วมมือแก่ทุกฝ่าย โดยปฏิบัติตามนโยบาย และวัตถุประสงค์ เป้าหมาย พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย
	วัตถุประสงค์ (Objective)
	1. เพื่อส่งเสริมและพัฒนาการให้บริการเป็นไปอย่างมีระบบต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ
	2. เพื่อพัฒนางานบริหารให้มีความถูกต้อง ชัดเจน โปร่งใส และสอดคล้องกับแนวนโยบาย และเป้าหมายของมหาวิทยาลัย
	3. เพื่อประสิทธิภาพของการดำเนินงานเลขานุการผู้บริหาร การประสานงานงานสารบรรณ   และธุรการ
	4. เพื่อพัฒนากระบวนการสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ
	5. เพื่อความเข้าใจอันดีระหว่างบุคลากร นักศึกษาและประชาชนทั่วไปกับมหาวิทยาลัย
	6. เพื่อแสวงหาความร่วมมือ การให้การสนับสนุน ส่งเสริม ในการทำหน้าที่ของมหาวิทยาลัยในฐานะสถาบันการศึกษาของชาติ
	7. เพื่อการจัดการประชุมผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัย
	8. เพื่อดำเนินการด้านพิธีการของมหาวิทยาลัย และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	9. เพื่ออำนวยความสะดวกในการดำเนินงานของสภาคณาจารย์และงานเลขานุการสภาคณาจารย์ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
	เป้าหมาย (Target)
	สร้างความประทับใจในการให้บริการ มีจิตสำนึกที่ดี มีคุณธรรมอยู่บนพื้นฐานแห่งความถูกต้อง รวดเร็ว ตามระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง พัฒนาบุคลากรและการบริหารงานอย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง โปร่งใส มีประสิทธิภาพ
	วิสัยทัศน์ (Vision)
	สนับสนุนการศึกษา มุ่งเน้นการให้บริการเพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ทุกฝ่าย พัฒนามหาวิทยาลัยและบุคลากรอย่างมีคุณภาพ เพื่อให้สอดคล้องและตอบสนองพันธกิจของมหาวิทยาลัย
	พันธกิจ (Mission)
	ควบคุมดูแลงานด้านธุรการ งานสารบรรณของมหาวิทยาลัย การติดต่อและประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย
	ดำเนินการด้านการประชุมและพิธีการของมหาวิทยาลัย เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัยต่อไป
	ให้บริการด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร และกิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยให้คณาจารย์ ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ นักศึกษาและประชาชน ได้รับทราบการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย และเป็นศูนย์กลางในการติดต่อแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน
	สนับสนุนการส่งเสริมสัมพันธภาพทั้งในด้านวิชาการและสังคม ระหว่างคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยกับสถาบันอื่น
	รายชื่อผู้บริหารของหน่วยงาน
	1. อาจารย์ ดร.เปาว์  จำปาเงิน   รองอธิการบดีฝ่ายธุรการ
	2. อาจารย์ ดร.กฤติธี  ศรีเกตุ   รองอธิการบดีฝ่ายประชาสัมพันธ์
	3. นางสาวอติญา  แตงโสภา   ผู้อำนวยการกองกลาง
	จำนวนบุคลากร
	กองกลาง สำนักงานอธิการบดี มีบุคลากรรวมทั้งหมด จำนวน 59 คน
	ตารางแสดงจำนวนบุคลากรของกองกลาง จำแนกตามประเภทและงบคลัง/งบรายได้
	ตารางแสดงจำนวนบุคลากรของกองกลาง จำแนกตามหน่วยงาน และงบคลัง งบรายได้
	ตารางแสดงจำนวนบุคลากรของกองกลาง จำแนกตามหน่วยงาน ประเภท และสายงาน
	ตารางแสดงจำนงวนบุคลากรของกองกลาง จำแนกตามหน่วยงาน และวุฒิการศึกษา
	*หมายเหตุ :  วันที่ 26 มิถุนายน 2566
	1.2  งบประมาณ
	กองกลาง ได้รับจัดสรรงบประมาณจากมหาวิทยาลัย จำแนกเป็นงบแผ่นดิน จำนวนเงิน 14,394,000.- บาท และงบรายได้ฯ จำนวนเงิน 27,227,290.- บาท รวมเป็นจำนวนเงิน 41,621,290.- บาท (สามสิบเก้าล้านสามแสนห้าหมื่นห้าพันสามร้อยบาทถ้วน)
	* หมายเหตุ งบรายจ่ายอื่นเป็นค่าใช้จ่ายในการดำเนินกิจกรรมของมหาวิทยาลัย
	1.3  เอกลักษณ์วัฒนธรรม
	- การทำบุญตักบาตรตามวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา
	- บุคลากรกองกลางแต่งกายด้วยผ้าไทย ร่วมในโครงการที่เกี่ยวกับการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	1.4  สรุปผลการปรับปรุงตามผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมา และเป้าหมายสำคัญในปีปัจจุบัน
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