
 

ความเปนมา 
 
 

 ดวยพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๑๓ บัญญัติใหคณะรัฐมนตรี ตองจัดใหมีแผนการบริหารราชการแผนดิน เพ่ือเปนกรอบแนวทางใน
การบริหารราชการแผนดินตลอดระยะเวลา ๔ ป ขณะน้ีไดมีการประกาศใชแผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๘ ที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบเมื่อวันที่ ๖ กันยายน ๒๕๕๔ และประกาศในราชกิจจา-
นุเบกษาวันที่ ๒๑ กันยายน ๒๕๕๔ ซึ่งกําหนดใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป ที่สอดคลองกับแผนการบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๘ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๑ 
พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ และแผนปฏิบัติราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๘ พรอมทั้งไดกําหนดใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปในแตละปงบประมาณ โดยใหระบุสาระสําคัญเก่ียวกับ
นโยบายการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธ์ิของงาน รวมทั้งประมาณการรายไดและรายจาย และทรัพยากรอ่ืนที่ตองใชเสนอตอรัฐมนตรีเพ่ือใหความเห็นชอบกอนเสนอคําขอต้ังงบประมาณ
รายจายประจําปของปงบประมาณตอไป 
 

  ดังน้ัน กองกลาง สํานักงานอธิการบดี ในฐานะเปนหนวยงานหน่ึงของมหาวิทยาลัย จําตองจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ของหนวยงานโดยอาศัยการมีสวนรวมจาก
บุคลากรในการระดมสมอง (Brainstorming) ในการกําหนดทิศทางการดําเนินงานจัดทําโครงการ/กิจกรรม และผลผลิตของหนวยงาน นอกจากน้ียังเปนเครื่องมือสําคัญในการกํากับติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ตามระบบการบริหารงานมุงผลสัมฤทธ์ิ โดยบูรณาการเช่ือมโยงกับแผนบริหารราชการแผนดินกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ กรอบแผนอุดมศึกษา
ระยะยาว ๑๕ ป ฉบับที่ ๒ แนวทางของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะเปนกลไกในการผลักดันให
การปฏิบัติงานในแตละภารกิจของกองกลางบรรลุผลตามแผนที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

 
หนาท่ีความรับผิดชอบและการแบงสวนราชการ 
 หนาที่ความรับผิดชอบ 
  กองกลางเปนศูนยกลางการดําเนินงานดานตางๆ ของมหาวิทยาลัยตามนโยบายในดานการบริหารสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาเพ่ือใหเปนไปอยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ โดยทําหนาที่
ประสานงานระหวางหนวยงานภายในและสวนราชการภายนอกมหาวิทยาลัย พรอมทั้งบริการดานตางๆ แกคณาจารย ขาราชการ นักศึกษา และบุคคลภายนอกที่ตองการทราบขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัย 
 
 
 
การแบงสวนราชการ 
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 ปจจุบันกองกลางถือไดวาเปนหนวยงานหน่ึงของสํานักงานอธิการบดี จัดต้ังขึ้นตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๓๔ เรื่องการแบงสวนราชการในสํานักงานอธิการบดี ประกอบดวยหนวยงาน
จํานวน ๔ หนวยงาน คือ 
 ๑.  งานสารบรรณ 
 ๒.  งานการประชุมและพิธีการ 
 ๓.  งานประชาสัมพันธ 
 ๔.  งานสภาคณาจารย 

 

วิสัยทัศน (Vision) 
  มุงเนนการใหบริการเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกทุกฝาย พัฒนามหาวิทยาลัยและบุคลากรอยางมีคุณภาพสอดคลองกับนโยบายและเปาหมายของมหาวิทยาลัย เพ่ือกาวสูความเปนสากล 
 
 

ปรัชญา (Philosophy) 
  ถูกตอง ฉับไว ใสใจบริการ 
 
 

ปณิธาน (Ambition) 
  มุงมั่นที่จะใหความรวมมือแกทุกฝาย โดยปฏิบัติตามนโยบายและวัตถุประสงค เปาหมาย พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
 

 
 
 

พันธกิจ (Mission) 
 

  ๑) ดานการบริหารจัดการและบริการ 
  สงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานดานการบริหารจัดการใหบรรลุตามเปาหมาย และวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยดวยระบบการบริหารกิจการบานเมืองที่มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
  ๒) ดานประชาสัมพันธและการใหขอมูลขาวสาร 
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  ปฏิบัติภารกิจดานการเผยแพรขอมูลขาวสารของมหาวิทยาลัยที่เปนประโยชนสูประชาคมมหาวิทยาลัยภายในและประชาชนภายนอก ใหเกิดความภาคภูมิใจ และความรูสึกที่ดีตอมหาวิทยาลัย 
  ๓) ดานการวิจัย 
  สงเสริมสนับสนุนบุคลากรในหนวยงานทําวิจัยสถาบันเพ่ือการเผยแพรผลงานอยางตอเน่ือง สงบุคลากรเขารับการอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทําวิจัย สรางองคความรู และนําไปประยุกตใชใน
หนวยงาน 
  ๔) ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  สงเสริมและกระตุนใหบุคลากรตระหนักและเล็งเห็นความสําคัญในการรวมกันอนุรักษประเพณีวัฒนธรรมไทยที่ดีงามเพ่ือการพัฒนาองคความรู และสรางเสริมภูมิปญญาไทย 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร  
 

  กองกลางไดจัดทําประเด็นยุทธศาสตรทั้งหมด ๔ ประเด็น โดยใหแตละประเด็นมีความสอดคลองกับนโยบายของมหาวิทยาลัยรามคําแหง เพ่ือใหการพัฒนาหรือการปฏิบัติภารกิจของกองกลาง
สามารถบรรลุผลตามเปาหมายของหนวยงานที่เกี่ยวของดังกลาว โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑  พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการใหบริการ 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๒  พัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการดานขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธ 
   ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓  พัฒนาขีดความสามารถในการทําวิจัยสถาบัน 
  ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔   การปลูกจิตสาํนึกและกระตุนใหเกิดการทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 
 
 

 

 เปาประสงค  
 

  จากประเด็นยุทธศาสตรทั้งหมดที่กลาวมา เพ่ือใหการปฏิบัติภารกิจเปนไปตามประเด็นยุทธศาสตรที่กําหนด กองกลางจึงไดกําหนดเปาประสงคทั้งหมด ๖ เปาประสงค ดังน้ี 
  เปาประสงคที่ ๑  การบริหารจัดการและการใหบริการมีประสิทธิภาพ ทันสมัยไดมาตรฐานและยึดหลักธรรมาภิบาล 
  เปาประสงคที่ ๒  บุคลากรมีศักยภาพปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
  เปาประสงคที่ ๓  เทคโนโลยีทันสมัยไดมาตรฐานและมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง 
  เปาประสงคที่ ๔  การพัฒนาดานขอมูลขาวสารที่เอ้ือตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
  เปาประสงคที่ ๕  การวิจัยสถาบันสามารถสนองตอบทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยเพ่ือการเผยแพรผลงาน 
  เปาประสงคที่ ๖  กองกลางมีบทบาทในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของไทย 
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กลยุทธ  
   

  กลยุทธที่ ๑   สงเสริมการบริหารจัดการและการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธที่ ๒   สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
  กลยุทธที่ ๓   สงเสริมใหบุคลากรมีความรูความเขาใจและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
  กลยุทธที่ ๔   สงเสริมการใหบริการดานขอมูลขาวสาร 
  กลยุทธที่ ๕   สนับสนุนบุคลากรทําการวิจัยสถาบัน 
  กลยุทธที่ ๖    สงเสริมการอนุรักษทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและประเพณไีทย 
 
 
 

สรุปรายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ กองกลาง สํานักงานอธิการบดี 
 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖  

 

       หนวย : ลานบาท 

ยุทธศาสตร/เปาประสงค/กลยุทธ ตัวชี้วัดเปาประสงค 
คาเปาหมาย 

๒๕๕๖ 
โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 
๒๕๕๖ 

วงเงินงบประมาณป 
๒๕๕๖ หนวยงานที่รับผิดชอบ 

งปม. นอก งปม. 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๑         
พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ         
การใหบริการ          
เปาประสงค ๑         
การบริหารจัดการและการใหบริการมี         
ประสิทธิภาพ ทันสมัยไดมาตรฐานและ         
ยึดหลักธรรมาภิบาล         
กลยุทธ ๑         
สงเสรมิการบริหารจัดการ และการให ๑. รอยละผลสําเร็จของจํานวนโครงการ ๘๐ ๑. การจัดการความรู ๑. จํานวนเรื่องการจัดการความรู ๒ เรื่อง - ๐.๐๑๐ คณะกรรมการจัดการ 
บริการอยางมีประสิทธิภาพ จัดการความรูในหนวยงาน   ๒. คาเฉลี่ยระดับความรูความเขาใจ ๓.๕๑   ความรู 

    ของผูเขารวมโครงการฯ     
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    ๓. จํานวนชองทางการเผยแพรความรู ๒ ชองทาง    
 ๒. รอยละความสําเร็จของมาตรการ ๘๐ ๒. การบริหารความเสี่ยง ๑. จํานวนการวิเคราะหและระบุ อยางนอย - งบ มร. คณะกรรมการบริหาร 
 ควบคุมความเสี่ยง   ปจจัยเสี่ยง ๓ ดาน   ความเสี่ยงฯ 
 ๓. รอยละความสําเร็จในการใหความ ๙๕ ๓. โครงการเปดโอกาสใหผูรับ ๑. จํานวนกิจกรรมรับผิดชอบตอสังคม ๓ กิจกรรม - ๑.๐๐๐ งานประชาสัมพันธ 
 สําคัญกับผูรับบรกิารและเปดโอกาส  บริการและประชาชนแสดง ๒. ระดับความคิดเห็นตอการจัด ๓.๕๑     
 ใหประชาชนแสดงความคิดเห็นและ  ความคิดเห็นและรวมติดตามผล กิจกรรมการมีสวนรวม     
 รวมติดตามผลการรับผิดชอบตอสังคม  การรับผิดชอบตอสังคม ๓. ระดับการมีสวนรวมของภาคประชาชน ระดับ ๓    
         
         

 

       หนวย : ลานบาท 

ยุทธศาสตร/เปาประสงค/กลยุทธ ตัวชี้วัดเปาประสงค 
คาเปาหมาย 

๒๕๕๖ 
โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 
๒๕๕๖ 

วงเงินงบประมาณป 
๒๕๕๖ หนวยงานที่รับผิดชอบ 

งปม. นอก งปม. 

 ๔. จํานวนโครงการจัดหาแหลงเงิน ๑ ๔. โครงการโบวลิ่ง สานสายใย ๑. จํานวนโครงการ ๑ โครงการ - - กองกลาง 
 โครงการจัดหาแหลงเงินนอก  กองกลาง ๒. คาเฉลี่ยระดับความพึงพอ ๓.๕๑    
 งบประมาณ   ใจของผูเขารวมโครงการฯ     
เปาประสงค ๒         
บุคลากรมีศักยภาพปฏิบัติงานไดอยาง         
มีประสิทธิภาพ         
กลยุทธ ๒         
สงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากร รอยละของการบรรลุเปาหมายของ ๕๐ ๕. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ๑. จํานวนกิจกรรมจัดอบรม ๒ กิจกรรม - ๐.๔๗๓ คณะกรรมการพัฒนาบุคลากรฯ 
 แผนพัฒนาบุคลากร  กองกลาง ดานพัฒนาบุคลากร     

    ๒. คาเฉลี่ยระดับความพึงพอ ๓.๕๑    
    ใจของผูเขารวมโครงการฯ     
    ๓. รอยละของบุคลากรท่ีเขา รอยละ ๘๐    
    รับการอบรมไมนอยกวา ๒     
    ครั้ง/ป     
เปาประสงค ๓         
เทคโนโลยีทันสมัยไดมาตรฐาน และมี         
การพัฒนาอยางตอเนื่อง         
กลยุทธ ๓         
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สงเสริมใหบุคลากรมีความรูความเขาใจและ รอยละผลสําเร็จของจํานวนโครงการ ๘๕ ๖. โครงการอบรมดาน ๑. จํานวนโครงการอบรมฯ ๒ โครงการ - ๐.๐๑๐ คณะทํางานระบบสารสนเทศฯ 
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศ ๒. คาเฉลี่ยระดับความรูความ ๓.๕๑    
บริหารและการตัดสินใจ    เขาใจของผูเขารวมโครงการ     
    อบรมดานเทคโนโลยี     
    สารสนเทศ     

 

       หนวย : ลานบาท 

ยุทธศาสตร/เปาประสงค/กลยุทธ ตัวชี้วัดเปาประสงค 
คาเปาหมาย 

๒๕๕๖ 
โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 
๒๕๕๖ 

วงเงินงบประมาณป 
๒๕๕๖ หนวยงานที่รับผิดชอบ 

งปม. นอก งปม. 
 ระดับความพึงพอใจของผูใชระบบ ๓.๕๑ ๗. กิจกรรมจัดการฐานขอมูล ๑. จํานวนฐานขอมูล ๓ - งบ.มร. คณะทํางานระบบสารสนเทศฯ 
 สารสนเทศ เพ่ือการบริหารและการ  สารสนเทศเพ่ือการบริหารและ สารสนเทศ     
 ตัดสินใจ  การตัดสินใจ ๒. ระดับความพึงพอใจของ ๓.๕๑    
    ผูใชระบบสารสนเทศ เพ่ือ     
    การบริหารและการตัดสินใจ     
         
ประเด็นยทุธศาสตรที่ ๒         
พัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการดาน         
ขอมูลขาวสารและการประชาสัมพันธ         
เปาประสงค         
การพัฒนาดานขอมูลขาวสารท่ีเอ้ือตอการ         
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย         
กลยุทธ         
สงเสริมการใหบริการดานขอมูล รอยละความสําเร็จของการใหบริการ ๘๕ ๑. การเผยแพรขอมูลขาวสาร ๑. จํานวนครั้งของการจัดสง ๕๒ ครั้ง - ๖๒.๐๐๐ งานประชาสัมพันธ 
ขาวสาร ดานขอมูลขาวสารและการ  และกิจกรรมของมหาวิทยาลัย หนังสือพิมพขาวรามคําแหง     
 ประชาสัมพันธ  ทางสื่อประชาสมัพันธ ใหแกสมาชิก     
    ๒. รอยละของสมาชิกท่ีไดรับ รอยละ ๙๐    
    หนังสือพิมพขาวรามคําแหง     
    ๓. จํานวนชองทางการเผย ๓ ชองทาง    
    แพรขอมูลขาวสารของ     
    มหาวิทยาลัยรามคําแหง     
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       หนวย : ลานบาท 

ยุทธศาสตร/เปาประสงค/กลยุทธ ตัวชี้วัดเปาประสงค 
คาเปาหมาย 

๒๕๕๖ 
โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 
๒๕๕๖ 

วงเงินงบประมาณป 
๒๕๕๖ หนวยงานที่รับผิดชอบ 

งปม. นอก งปม. 
 ระดับความรูความเขาใจของผูเขารวม ๓.๕๑ ๒. โครงการสัมมนาอาจารย ๑. จํานวนผูเขารวม ไมนอยกวา - ๐.๒๙๓ คณะกรรมการประชาสัมพันธ 
 โครงการสัมมนาอาจารยแนะแนว  แนะแนวจากโรงเรียนมัธยม โครงการฯ ๒๐๐ คน   และงานประชาสัมพันธ 
   ศึกษาในเขตกรุงเทพฯ และ ๒. คาเฉลี่ยระดับความรู ๓.๕๑    
   ปริมณฑล รุนท่ี ๘ ความเขาใจของผูเขารวม     
    โครงการฯ     
 ระดับความรูความเขาใจของผูเขารวม ๓.๕๑ ๓. โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัต ิ ๑. จํานวนผูเขาอบรม ๗๕ คน - ๐.๐๙๒ คณะกรรมการประชาสัมพันธ 
 โครงการประชาสัมพันธฯ  การ “นักประชาสัมพันธเชิงรุก” โครงการฯ    และงานประชาสัมพันธ 
    ๒. คาเฉลี่ยระดับความรูความ ๓.๕๑    
    เขาใจของผูเขารวมโครงการฯ     
ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๓         
พัฒนาขีดความสามารถในการทําวิจัย         
สถาบัน         
เปาประสงค         
การวิจัยสถาบัน สามารถตอบสนองทิศทาง         
การพัฒนามหาวิทยาลัย เพ่ือการเผยแพร         
ผลงาน         
กลยุทธ         
สนับสนุนบุคลากรทําวิจัยสถาบัน รอยละของจํานวนผลงานวิจัย ๘๐ รายงานวิจัยสถาบัน ๑. จํานวนผลงานวิจัยสถาบัน ๑ เรื่อง - ๐.๐๐๓ กองกลาง 
 สถาบันท่ีเผยแพร   ๒. จํานวนของงานวิจัย ๑ เรื่อง    
    สถาบันท่ีเผยแพร     
         

 
       หนวย : ลานบาท 

ยุทธศาสตร/เปาประสงค/กลยุทธ ตัวชี้วัดเปาประสงค 
คาเปาหมาย 

๒๕๕๖ 
โครงการ/กิจกรรม/ผลผลิต ตัวชี้วัด 

คาเปาหมาย 
๒๕๕๖ 

วงเงินงบประมาณป  
๒๕๕๖ หนวยงานที่รับผิดชอบ 

งปม. นอก งปม. 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ ๔         
การปลูกจิตสํานึก และกระตุนใหเกิดการ         
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม         
เปาประสงค         
กองกลางมีบทบาทในการทํานุบํารุง         
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีของไทย         
กลยุทธ         
สงเสริมการอนุรักษ ทํานุบํารุง รอยละความสําเร็จของโครงการดาน ๘๕ โครงการอนุรักษ และสงเสริม ๑. จํานวนโครงการดานการ ๙ โครงการ - ๐.๐๗๐ กองกลาง 
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีไทย การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  การทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม ทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม     
    ๒. คาเฉลี่ยระดับความพึง ๓.๕๑    
    พอใจผูเขารวมโครงการดาน     

    การทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรม     
    ๓. จํานวนบุคลากรท่ีเขารวม ๖๐ คน    
    โครงการดานการทํานุบํารุง     
    ศลิปวัฒนธรรม     

         
         
         

รวมทั้งสิ้น - ๖๓.๙๕๑  
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แผนปฏิบตัิราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
กองกลาง สํานักงานอธิการบด ี
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